KAYA HOTELS & RESORTS
SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Kaya Hotels & Resorts olarak surdurilebilirligi; dogal kaynaklari koruyan, insan haklarina saygili, topluma
katki saglayan, etik yonetimi glglendiren ve uzun vadeli deger yaratan butincill bir is yapma anlayisi
olarak benimseriz.

Surdurulebilirlik ilkelerini stratejik kararlarimiza, yatirimlarimiza, operasyonlarimiza ve paydas iligkilerimize
kademeli olarak entegre eder; riskleri ve firsatlari degerlendirerek kurumsal dayanikliligimizi gelistirmeyi
amaglariz.

Enerji ve suyun verimli kullanilmasi, atiklarin azaltiimasi, iklim baglantili risklerin degerlendiriimesi, dogal
cevrenin ve biyogesitliligin korunmasi o6nceliklerimiz arasindadir. Uygun vyenilenebilir enerji, kaynak
verimliligi ve déngusel kullanim ¢éziimlerini destekleriz.

Calisanlarimizin saglik, guivenlik, esenlik ve gelisimini dnemser; firsat esitligini, cesitliligi, kapsayicihgr ve
adil calisma kosullarini destekleriz. Ayrimcilik, taciz, ¢ocuk isciligi, zorla c¢alistirma ve insan onurunu
zedeleyen uygulamalara izin vermeyiz. Cocuklarin, kadinlarin ve kirilgan gruplarin haklarini gézetiriz.

Yerel istihdami, yerel tedariki, kiiltirel degerlerin korunmasini ve faaliyet goésterdigimiz boélgelerin sosyal ve
ekonomik gelisimine katki saglayan calismalarn destekleriz. Misafirlerimiz, c¢alisanlarimiz ve
faaliyetlerimizden etkilenen herkes igin guvenli ve saygili ortamlar olusturmay1 amaglariz.

Hizmet kalitesi, gida guvenligi, misafir sagligi, bilgi gtvenligi ve kisisel verilerin korunmasini sorumlu
isletmeciligin ayrilmaz pargalari kabul ederiz. Dirustlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve yasalara uyumu
esas alir; rigvet, yolsuzluk ve etik disi davraniglara karsi sifir tolerans yaklasimi benimseriz.

Tedarikgilerimizi ve is ortaklarimizi yaklagimimizin énemli paydagslari olarak gorur; kalite, glvenlik, insan
haklari, etik uygulamalar, gevresel etkiler, yerel katki ve is surekliligi dl¢ttlerini birlikte degerlendiririz.

Performansimizi glivenilir ve dogrulanabilir verilerle izleme kapasitemizi gelistiririz. Sayisal sonuglari dlgiim
kapsami, raporlama dénemi ve ilgili tesis acikga belirtilerek paylasir; grup genelinde ortak veri toplama,
dogrulama ve raporlama altyapisini kademeli olarak glgclendiririz.

Paydaslarimizin géruslerini dikkate alir; hedef ve uygulamalarimizi dizenli olarak gbézden gegiririz. Bu
politikanin tim otellerimizde anlagiimasini, uygulanmasini ve surekli gelisen bir yonetim yaklasimi olarak
yasatiimasini taahh(t ederiz.
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